
香格里拉市机动车洗车场管理办法（试行）
（征求意见稿）

第一章 总则

第一条 制定目的与依据

为规范香格里拉市机动车洗车行业经营秩序，防治城市

污水、扬尘、噪声污染，节约高原水资源，维护市容环境卫

生与道路交通秩序，依据《中华人民共和国水污染防治法》

《城镇污水排入排水管网许可管理办法》《迪庆藏族自治州

香格里拉城市管理条例》《云南省地下水管理办法》《节约用

水条例》《云南省道路运输条例》等法律法规，结合本市高

原城市管理实际，制定本办法。

第二条 适用范围

本市城市规划建成区、建塘镇城区、各乡（镇）集镇范

围内所有从事机动车清洗服务的固定洗车场、流动洗车摊点

（含停车场配套洗车点、加油站洗车区），均适用本办法。

第三条 管理职责分工

1.市交通运输局：联合备案备查，统筹牵头。



2. 市综合行政执法局（城管）：牵头洗车行业日常监管，

查处占道洗车、店外经营、市容脏乱等违法行为，建立洗车

场监管台账，开展常态化巡查整治。

3. 市生态环境分局：监管洗车废水、油污、固废污染防

治，核查污水处理及设施达标情况。

4. 市水务局：核查洗车场用水合规性、节水设施配备。

监管洗车用水、节水设施安装，推广循环水洗车，管控地下

水取用。

5. 市住建局（排水办）：核查洗车场经营场地建设合规

性、场地规划、设施建设是否符合城市建设规范要求，核发

城镇污水排入排水管网许可证，监管雨污分流、管网接驳。

6. 市市场监管局：核发营业执照，规范明码标价、消费

维权，查处无照经营。

7. 市消防救援大队：核查经营场地消防设施配置、消防

安全通道、用电用气安全等是否符合消防安全管理规定。

8. 各乡（镇）人民政府：负责集镇辖区洗车场日常巡查、

宣传劝导、简易问题整改。

第四条 管理原则

统一规划、总量管控、持证经营、雨污分流、节水环保、

室内作业、属地监管。

第二章 洗车场设立条件与审批备案



第五条 禁止设置区域

严禁在以下区域开办经营性洗车场：

1. 城市主干道、主要街道两侧红线内、人行道、盲道、

绿化带、公园广场；

2. 饮用水水源保护区、文物保护单位核心区、景区核心

管控区；

3. 消防通道、涵洞、河道沿岸、雨水沟渠旁；

4. 学校、医院等敏感区域近距离扰民点位。

第六条 开办硬性条件

1. 场地要求

- 地面整体硬化防渗，设置截水沟，杜绝污水外流路面；

不得擅自开挖、占用公共道路设置进出车道。

2. 污水处理设施（核心强制要求）

- 配套三级沉砂隔油池，定期清淤维护；实行雨污彻底

分流，洗车废水只能接入市政污水管网，严禁排入雨水管网、

河道、路面、绿化带；

- 必须办理《城镇污水排入排水管网许可证》，无证不

得经营。

3. 节水设施

安装高压节水水枪、循环水回收设备；鼓励再生水回用，



严禁使用漫灌、长流水粗放洗车。

4. 噪声与固废处置

配套隔音降噪设施；废机油、油污泥沙、洗车垃圾密闭

收集，交由有资质单位处置，不得随意倾倒。

5. 消防安全

配齐灭火器、防火警示标识，洗消用品分区存放，符合

消防规范。

第七条 办理流程

1.市场监管局办理营业执照；

2. 相关部门现场踏勘，确认点位符合规划；

3. 建设标准化沉砂池、防渗场地、节水循环设备；

4. 向住建局排水窗口申办排水许可证；

5. 证照齐全后 10 日内到市交通运输局完成行业备案，

提交场地平面图、污水设施照片、排水许可复印件；

6. 备案信息（地址、法人、联系方式、设施配置）变更

7 日内重新报备。

第八条 流动洗车管控

禁止沿街流动洗车、占道上门洗车；确需移动洗车服务，

仅限封闭停车场内作业，提前向乡市交通运输局报备，配套

小型防渗、沉淀装置，不得污染路面。



第三章 经营规范

第九条 作业行为禁令（城管常态化检查重点）

1. 严禁占用人行道、车行道、绿地、盲道开展洗车、晾

晒、堆放设备工具；

2. 污水不得外溢、漫流至店外路面，结冰季及时清理路

面积水，防止路面结冰打滑；

3. 不得在护栏、树木、公共设施上晾晒抹布、脚垫；

4. 清洗泥沙、油污垃圾每日清理，沉砂池每周清淤一次

并留存记录；

5. 不得使用高污染强腐蚀洗涤剂，废水经沉淀达标后方

可排放；

6. 严控作业噪音，午休、夜间低音量作业，避免扰民。

第十条 环境卫生与市容管理

1. 落实门前三包，门前地面无积水、泥沙、油污；广告

牌匾规范整洁，无乱贴乱画；

2. 场内工具、车辆有序停放，杂物统一密闭存放，保持

场地干净；

3. 废轮胎、废旧配件防雨遮盖存放，杜绝积水滋生蚊虫。

第十一条 公示制度



经营场所醒目位置统一悬挂：营业执照、排水许可证、

收费价目表、环保污水设施维护制度、行业投诉举报电话。

第十二条 用水节水管理

1. 安装独立计量水表，杜绝私接管网、偷用水；

2. 新建、改扩建洗车场必须配套循环水系统，循环水回

用率达标；

3. 水务部门定期核查用水台账，严控水资源浪费。

第十三条 安全生产管理

1. 建立安全管理制度上墙，明确岗位安全职责；

2. 电气设备防水绝缘，高压清洗设备定期检修；

3. 从业人员规范操作，落实防滑、防触电防护措施。

第四章 监督检查与法律责任

第十四条 日常监管机制

1. 市综合行政执法局建立一场一档监管台账，每月开展

全覆盖巡查；

2. 多部门联合季度专项整治，重点整治无证经营、占道



洗车、污水直排；

3. 畅通群众投诉渠道，接到污水扰民、占道洗车举报 24

小时到场处置。

第十五条 违规处罚依据与标准

1. 占道露天经营性洗车违反《迪庆藏族自治州香格里拉

城市管理条例》，依法责令立即整改，并处罚款；拒不整改

依法暂扣工具设备。

2. 未取得排水许可、污水直排雨水管网/路面/河道：由

住建、生态环境部门责令停产整改，依法处以罚款，逾期未

整改关停取缔。

3. 无照无证经营：市场监管部门依法查处。

4. 污水外溢、未配套三级沉砂池、长期不清淤：责令限

期整改，逾期加重处罚；造成路面结冰、城市污染加重处罚。

5. 私接地下水、公共用水、粗放浪费水资源：水务部门

追缴水费并依法查处。

6. 多次整改拒不落实、污染严重、占道扰民的洗车场，

各部门联合执法依法关停。

第十六条 信用管理

对规范经营、节水环保达标洗车场予以公示表扬；对多

次违法违规主体纳入行业失信名单，不予办理续期、备案等



手续。

第五章 附则

第十七条 原有洗车场过渡期整改

本办法实施前已开业洗车场，给予 6 个月整改过渡期，

完成沉砂池、防渗地面、雨污分流、排水许可办理；过渡期

后仍不达标的，依法关停。

第十八条 解释权

本办法由香格里拉市人民政府负责解释。

第十九条 施行日期

本办法自 XXXX 年 XX 月 XX 日起施行，原有相关洗车管理

规定与本办法不一致的，以本办法为准。


